
Informe Anual del Segundo 
Ejercicio Legal del Comité 

de Gestoría y Quejas

PERIODO 15 DE ENERO DE 2015 A 21 DE OCTUBRE DE 2015



21 DE ENERO 2015

INFORME DE LAS ACTIVIDADES Y TRABAJOS REALIZADOS POR EL COMITÈ 
DE GESTORÌA Y QUEJAS DURANTE EL PRIMER AÑO DE EJERCICIO LEGAL



INFORME DE LOS TRABAJOS REALIZADOS POR LA DIRECCIÓN GENERAL
DE ATENCIÓN CIUDADANA DURANTE EL PRIMER AÑO DE EJERCICIO LEGAL.

11 DE FEBRERO DE 2015



11 DE MARZO DE 2015

PRESENTACIÓN DEL LICENCIADO LUIS RENÉ ACOLTZIN MUÑOZ. 
DIRECTOR GENERAL DE ATENCIÒN CIUDADANA.



16 DE ABRIL

ASUNTOS EXISTENTES EN TRÀMITE



PARTICIPACIÓN DEL LIC. JOSÉ FRANCISCO OLMOS MOSQUEDA. DIRECTOR DE DESARROLLO
Y SEGUIMIENTO ASÍ COMO LA LIC. MARÌA DOLORES SOMOZA ROMERO, SUBDIRECTORA DE
PLANEACIÒN Y SEGUIMIENTO, AMBOS DEL COMITÈ ADMINISTRADOR POBLANO PARA LA
CONSTRUCCIÒN DE ESPACIO EDUCATIVOS (CAPCEE), CON LA EXPOSICIÒN DEL PROGRAMA
DENOMINADO “PESO A PESO”.

24 DE JUNIO DE 2015



PARTICIPACIÓN DE LA LIC. CRISTINA GÒNZALEZ MEDINA, TITULAR DE LA SECRETARÍA
DE COMPETITIVIDAD, TRABAJO Y DESARROLLO ECONÓMICO Y DEL LIC. LUIS
ANTONIO JIMÉNEZ KURI, SUBSECRETARIO DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL, CON
LA EXPOSICIÓN DENOMINADA “OFERTA INSTITUCIONAL”.

29 DE JULIO DE 2015



PARTICIPACIÒN DEL LIC. ALEJANDRO GARCÌA BADIOLA, DIRECTOR GENERAL
DE LA DEFENSORÌA PÙBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA, CON LA PRESENTACIÒN
DENOMINADA “SERVICIOS QUE OTORGA LA DEFENSORÌA PÙBLICA”.

9 DE SEPTIEMBRE DE 2015



INFORME DE ACTIVIDADES DE LA 
COMISIÓN DE TURISMO 

 PERIODO 22 DE OCTUBRE AL 15 DE ENERO DE 2016



9 DE DICIEMBRE DE 2015

LECTURA DE LOS ASUNTOS EXISTENTES EN CARTERA
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